Tema crienikypca o BeIOOpY:
TexHoJiorus paspenieHusi KOH(PJIUKTOB

B coBpemeHHOM MuUpe, i€ TPaHUIBI CTAHOBSTCS BCE Oosiee Mpo3payHbIMHU,
CHOCOOHOCTh TMOHUMATh M pa3pemiarh KOH(MIMKTHI MEXAY JIOJAbMH W3 Pa3HbIX
KyJIbTYp  SBJISIETCS  BaXXHEWIIUM  YCJIOBHEM  YCHEIIHOW  MEXKKYJbTYpPHOU
komMMmyHuKaruu. [logrotoBka  cmemuanucta B cdepe  MEXKYIbTYpPHOU
KOMMYHHKAIIUM TpEeArojaraeT pa3BUTUE HABBIKOB aHanM3a KOHQIMKTHOU
CUTyalldid ¥ €€ YYaCTHHKOB, aJeKBaTHOTO M 3((EKTHUBHOTO TIOBEICHUS B
KOH(IIMKTE, a TAKXKe MOMCKa BApHAHTOB PAa3peLICHUs MTOCIETHETO.

B pamkax »sToro kypca CTyAEHTBI OyIyT O3HAKOMJIEHBI C Pa3IUYHBIMU
METOJaMU aHaln3a KOH(MIMKTOB, paccMaTpMBaeMbIX KaK MHOTO(aKTOpHBIC
ABJICHUS, a TaKXe C Pa3IMYHBIMU TEXHOJOTUSMU M CIOCOOaMH pa3pelieHus: U
yTpaBICHHUS KOH(JIUKTHBIMU CUTYaIUsIMHU npu OCYIIIECTBICHUH
po(heCCHOHATLHON JESTENbHOCTH B c(hepe HHTEPKYIbTYPHOTO B3aUMO/ICHCTBHUS.

3ajauaMy U3y4deHus: TUCUUIUINHBI « TexHomorus paspemieHus KOHQINKTOBY
SIBIISTIOTCSL:

1. O3HaKOMJICHHE CTYJEHTOB C COJICpKAaHUEM TOHATHUS KOH(MDIUKT W
COBPEMEHHBIMHU B3IJIS,IaMU Ha €ro MPUPOY;

2. pa3BUTHE YMEHHI M COBEPIICHCTBOBAHWE HABHIKOB JUATHOCTHKU W aHAIHM3a
KOH(JIMKTHOTO B3aUMOJICHCTBUS;

3. ¢dopMupoBaHHE HABBIKOB PETYJIUPOBAHUS U YIIPABICHUS KOHPIHUKTOM;

4. pa3BuTHE CIOCOOHOCTEH TBOPUYECKOrO NOJAXO0Ja K pa3paboTKe HNporpaMm
npO(UIAKTUKY U YPEryJIupOBaHUs KOH(MIUKTOB.

Takum 00pa3oM, Kypc HampaBiieH Ha pa3BUTUE Y CTYJEHTOB KOMILJIEKCHOIO
NOHMMAaHHS OCHOBHBIX BOIIPOCOB COBPEMEHHOH OTEYECTBEHHOW W 3apyOexHOU
KOH(MJIUKTOJIOTUM M MNPUOOpPETEHWE HMMHU COOTBETCTBYIOLIUX MPAKTUYECKHX
HaBBIKOB B 3TOM oOmactu. 310 OyAeT CHOCOOCTBOBATH IMOCTPOCHUIO
OJAronpUsATHOTO  COLIMAJIBHO-TICUXOJOTMYECKOr0  KJIMMaTta M TapMOHUYHBIX
pabounx OTHOIICHHWH B UX Oyaymiell nmpodecCuoHaNIbHON JeATeIbHOCTH B cepe

MEXKYJIbTYPHON KOMMYHHUKalWH. "



